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• Leitfaden mit Empfehlungen zur 
Einrichtung, Ausstattung, Alarmierung 
und Kommunikation 

• für Kommunen, Feuerwehren, 
Hilfsorganisationen, Polizei und 
Regionalleitstelle
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Notrufabgabe

Erste Hilfe

Information

Kommunikation

Was muss ein 
Notfallinformationspunkt 

können?

Grundfähigkeiten
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Feuerwehrgerätehäuser

Hilfsorganisationen (DRK | THW)

notstromversorgte Polizeidienststellen

Rathäuser

Standorte

ergänzt durch

Notfallinformationspunkt+
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Grundfähigkeiten* Grundfähigkeiten*

erweiterbare Fähigkeiten

nicht an Standorten der  

FW, HiOrgs, Polizei

*für alle 
Notfallinformationspunkte

Fähigkeiten

Notfallinformationspunkt Notfallinformationspunkt+



Katastrophenschutz

& Rettungsdienst

Rollen Aufgaben Bemerkungen

zu besetzende Rollen (zur Abdeckung der Grundfähigkeiten)

Kommunikationspersonal 

(Tetra Digitalfunk)

Sicherstellung der Kommunikation

• Aufbau und Betrieb der Funkgeräte 

        (Kenntnisse zwingend erforderlich)

Meldungen senden/empfangen

• Notrufe absetzen

• Informationen weitergeben

Bei der Feuerwehr und den 

HiOrgs sowie der Polizei erfolgt 

das in Personalunion

Ersthelfende eine abgeschlossene Erste-Hilfe-Ausbildung sollte für die 

Durchführung von kleinen Erste-Hilfe-Maßnahmen ausreichend 

sein

Verantwortliche Leitung
• Gesamtverantwortung für Betrieb und Sicherheit

• Koordination des Personals

• Kommunikation mit SAE, KatS-Stab LKOS und anderen 

Stellen

• Angebote zur Verfügung stellen

Bei der Feuerwehr und den 

HiOrgs sowie der Polizei grds. 

zunächst nicht erforderlich, da 

Beschränkung auf 

Grundfähigkeiten
Stellvertretende Leitung • Unterstützung der Leitung 

• Übernahme der Vertretung
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• Personal
• Notstromversorgung
• Digitalfunkgerät
• Erste-Hilfe-Grundausstattung
• Vordruck Notrufabfrageprotokoll
• Versorgung Personal
• Mobiliar (Tisch, Stühle)
• Grundlegende Büroausstattung (Stifte, Papier, Tacker, …)
• Kennzeichnung des Personals (Westen)
• Kennzeichnung des Gebäudes

Ausstattung für Grundfähigkeiten
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Notfallinformationspunkt
Bevölkerungsschutz

Notfallinformationspunkt: nur bei außergewöhnlichen Ereignissen geöffnet (großer Stromausfall, 
Ausfall Telefonnetze). Achten Sie auf Rundfunk- oder Lautsprecherdurchsagen.

Symbol  Katastrophen-/
Bevölkerungsschutz

vorhandene Fähigkeiten
(hier: Grundfähigkeiten)

Hinweis auf BesetzungKommune

Kennzeichnung des Gebäudes
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▪ Besetzung: Innerhalb von 15 Minuten nach 
Alarmierung

▪ Notstromversorgung: Einrichtung und 

Sicherstellung

▪ Kennzeichnung Gebäude: Beachflag / 

Leitsystem / Licht

▪ Kennzeichnung Personal: Anlegen 

Warnweste

▪ Aufbau Mobiliar (soweit notwendig)
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• soll grundsätzlich über bestehende Anrufgruppen 

erfolgen

Wie kann die Alarmierung 
der Feuerwehren erfolgen?
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Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit! 
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